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CONTRATO N. 001/2018

TERMO DE CONTRATO N° 001/2018, QUE ENTRE
SI CELEBRAM A CAMARA MUNICIPAL DE
MANAUS E A EMPRESA IKHON - GESTAO,
CONHECIMENTOS E TECNOLOGIA LTDA.

Pelo presente instrumento, o Municipio de Manaus, através da CAMARA MUNICIPAL DE
MANAUS, pessoa juridica de direito Publico, com sede na cidade de Manaus, Estado do
Amazonas, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 04.503.504/0001-85, neste ato representado por
seu Presidente — o Vereador MAURICIO WILKER DE AZEVEDO BARRETO, brasileiro,
casado, RG:11942010-SSP/AM, CPF: 575.142.402-68, residente e domiciliado nesta
cidade no Condominio Moradas do Parque, Avenida Professor Nilton Lins, 2274, Bloco 1,
Apto. 105-Parque das Laranjeiras, CEP.: 69058-030, doravante denominado
CONTRATANTE, de um lado, e, de outro, a empresa IKHON - GESTAO,
CONHECIMENTOS E TECNOLOGIA LTDA, inscrita no C.NP.J. sob o n°
05.355.405/0001-66, com sede no SCRN, Quadra 710/711, Bloco A, n. 52, Sala 301, Asa
Norte, Brasilia-DF, daqui por diante denominada CONTRATADA, representada por seu
procurador, o senhor JORGE LUIZ ZANFORLIN, brasileiro, casado, economiario
aposentado, portador da Cédula de Identidade n° 235861, MD/COMAER, inscrito no
CPF/MF n° 315.765.677-53, residente e domiciliado na SMLN MI, Trecho 13, Residencial
Nosso Lar, Casa 11, Lago Norte, Brasilia, em consequéncia do Pregédo Presencial n.°
014/2017-SRP/CMM, cuja homologagédo foi publicada no Diario Oficial do Legislativo
Municipal, Edicdo 785, na data de 21 de novembro de 2017, resolvem celebrar o presente
CONTRATO, tendo em vista o que consta do Processo Administrativo n.°
2017.10000.10718.0.001897, nos termos da Lei n.°. 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n.°. 3.555, de 08 de agosto de 2000, IN n° 02 de 2008 da SLTI, IN n° 04/2010 da
SLTI, aplicando-se subsidiariamente a Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais
legislacdo pertinente, atualizada, bem como pelas estabelecidas no Edital e seus anexos,

resolvem celebrar o presente contrato sob os termos e condigdes a seguir estabelecidos:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Registro de precos para eventual aquisicdo de Servigos de Gestdo de Informacgdes,
para atender as necessidades da Camara Municipal de Manaus — CMM, conforme

especificacdes e quantidades estabelecidas na a de Empenho n. 2018NE00120
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CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

2.1. Este Contrato guarda conformidade com o PREGAO PRESENCIAL N.° 014/2017-
SRP/CMM e seus Anexos, vinculando-se ainda, a Proposta de Precos da CONTRATADA,
a Nota de Empenho 2018NE00120 e demais documentos constantes do Processo
Administrativo n° 2017.10000.10718.0.001897 que, independentemente de transcricao,

fazem parte integrante e complementar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1. Executar os servicos conforme especificacées do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;
3.2. Possuir Central de Atendimento para abertura de chamados pela Contratante
relacionados a garantia, comprometendo-se a manter registro destes chamados;

3.3. Enviar ao Gestor do Contrato junto a Contratante, até o 5° dia util de cada més,
relatorio com a descrigcdo dos servicos executados:

3.4. Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigacées fiscais
incidentes ou que vierem a incidir sobre o objeto do contrato;

3.5. Apresentar Notas Fiscais/Faturas contendo a discriminacdo exata e os respectivos
quantitativos de bens e servicos prestados, com os valores contratados;

3.6. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de
interesse da Contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da
execucao contratual, devendo orientar seus empregados neste sentido;

3.7. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratante atendendo de imediato as reclamacoes;

3.8. Fornecer os manuais técnicos do usuario e de referéncia atualizados, contendo todas
as informagées sobre os produtos e instrugdes para instalacao, configuracdo, Operacdo e
administragdo (quando aplicaveis) em portugués;

3.9. Ofertar as licengas de software na modalidade de uso perpétuo.

3.10. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais

causados pela agdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou

representantes, dolosa gu culposamente, ao Estado ou a terceiros; (,
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3.11. Utilizar empregados habilitados e com expressiva qualificagcdo, especializacgao,
experiéncia e atuacdo em atividades vinculadas ao objeto desta contratagdo, que deverao

ser executados em conformidade com as normas e determinacdes em vigor,

3.12. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos
empregados que adentraréo o 6rgéo para a execugéo do servico, os quais devem estar

devidamente identificados por meio de crach3;

3.13. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Administracao;

3.14. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacbes da
Administracao, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for o caso;
3.15. Relatar a Administracdo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da

prestacido dos servigos;

3.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratacao;

3.17. Garantir o sigilo e inviolabilidade quanto a dados, informagdes ou caracteristicas
técnicas de aplicacdes da CONTRATANTE, que vier ter acesso, em razao de sua atuagao

durante os procedimentos de instalacdo e manutencao da solucao.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

4.1. Permitir o acesso dos representantes ou profissionais da Contratada ao local de
entrega do objeto, desde que devidamente identificados;

4.2. Efetuar o pagamento a Contratada de acordo com as condigbes estabelecidas em

contrato;

4.3. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto, registrar as ocorréncias e eventuais
deficiéncias relacionadas com a execucgio, sob os aspectos qualitativos e quantitativos, e
comunicar as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da

Contratada;
4.4. Designar um gestor para acompanhamento e fiscalizacdo do contrato;

4.5. Proporcionar todas as facilidades indisperisaveis a boa prestacéo dos servigos;
4.6. Disponibilizar local para treinamento. { \;\
\ \J ‘a,_.‘ .
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CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia do presente contrato dar-se-a a contar da assinatura do mesmo e
podera chegar ao seu termo final com a prestagdo de servicos e/ou entrega de todo o seu
objeto e a consequente liquidagéo da despesa, de acordo com o prazo de validade da Ata de
Registro de Prego n.° 006/2017, resultante do-Pregao N.° 014/2017-SRP/CPL/CMM.

CLAUSULA SEXTA — DO VALOR DO CONTRATO

6.1. O valor da presente contratacdo é de R$ 1.272.416,00 (um milhdo, duzentos e setenta
e dois mil, quatrocentos e dezesseis reais), onde os pagamentos serdo efetuados de
acordo com a prestacdo dos servigos executados, conforme solicitado na Nota de
Empenho n. 2018NE00120.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1. O prazo para pagamento serd de até 10 (dez) dias, contados a partir da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura pela Contratada.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O pagamento sera efetuado de acordo com a prestacéo dos
servicos executados.

PARAGRAFO SEGUNDO - O “atesto’ fica condicionédo a verificacdo da conformidade da
Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada e do regular cumprimento das obrigacées
assumidas.

PARAGRAFO TERCEIRO — Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos
documentos pertinentes & contratagao, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagso da
despesa, o pagamento ficara pendente até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovagao da
regularizacéo da situacéo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante.
PARAGRAFO QUARTO - O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancéria de
Crédito mediante depésito em conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancario
indicado pela Contratada ou por outro meio previsto na legislagdo vigente.

PARAGRAFO QUINTO - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar
como emitida a ordem bancaria para pagarjziento. \/\}\ ~
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PARAGRAFO SEXTO - A Contratante n3o se responsabilizara por qualquer despesa que
venha a ser efetuada pela Contratada, que porventura ndo tenha sido acordada no

contrato.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas oriundas deste ajuste correrao a conta da seguinte dotagdo orgamentaria
da Camara Municipal de Manaus: fonte 100, Programa de Trabalho: 01.122.0122.2181,
Natureza da Despesa: 33903957- Servicos de Processamentos de Dados, tendo sido
emitida Nota de Empenho n. 2018NE00120, em: 02/01/2018, no valor de R$ 1.272.416,00
(um milh&o, duzentos e setenta e dois mil, quatrocentos e dezesseis reais), para atender
os itens da Nota de Empenho n. 2018NE00120.

CLAUSULA NONA — DA FISCALIZACAO

9.1. A execucgao deste Contrato sera acompanhada por servidor previamente designado pela
Administragédo, nos termos do Art. 67 da Lei n°® 8.666/93, que devera atestar a realizagdo dos
servigos contratados, para cumprimento das normas estabelecidas nos Artigos 62 e 63 da Lei
n® 4.320/64.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Nzo obstante ser a CONTRATADA a Unica e exclusiva
responsavel pela execucio do Objeto, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que
de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizacao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Cabe a3 CONTRATADA atender prontamente e dentro do
prazo estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto do
Contrato, sem que disso decorra qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE, nao
implicando essa atividade de acompanhamento e fiscalizacdo qualquer exclusdo ou
reducéo da responsabilidade da CONTRATADA, que é total e irrestrita em relacdo ao
objeto executado, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta,
falha, problema, irregularidade ou desconformidade observada na execucédo do Contrato.
PARAGRAFO TERCEIRO - A atividade de fiscalizacdo nao resultara, tampouco, e em
nenhuma hip6tese em corresponsabilidade/da CONTRATANTE ou de seus agentes,

. N\ .
prepostos e/ou assistentes. \ JI\ |
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PARAGRAFO QUARTO - Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados, bem
como a execugao do objeto, deverdo estar rigorosamente dentro das normas vigentes e
das especificagbes estabelecidas pelos érgdos competentes e pela CONTRATANTE,
sendo que a inobservancia desta condi¢do implicara a sua recusa, bem como a sua devida
adequacao/substituicdo ou refazimento, sem que caiba 8 CONTRATADA qualquer tipo de
reclamacao ou indenizac3o. .

PARAGRAFO QUINTO - As decises e providéncias que ultrapassem a competéncia do
Fiscal do contrato serdo encaminhadas a autoridade competentes da CONTRATANTE
para adogé@o das medidas convenientes, consoante disposto no §2° do art. 67, da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA

10.1. Neste periodo, a CONTRATADA devera prestar servicos de Suporte Técnico e

Manutencéo Corretiva (no software ou qualquer outro ativo da Solucao).

Todos os custos para execucio do objeto do presente Termo de Contrato deverdo estar

inclusos nos precos contratados.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A garantia ficara sob a responsabilidade e a ordem da
Diretoria de Gestéo Interna da Contratante, observando-se quando for o caso, o disposto
no art. 82, do Decreto n° 93.872/86.
PARAGRAFO SEGUNDO - O valor da garantia podera ser utilizado em pagamento de
qualquer obrigacéo, inclusive indenizacéo a terceiros e multas eventualmente aplicadas,
hipétese em que a Contratada obriga-se a fazer sua respectiva reposicdo, no prazo,
maximo, de 08 (oito) dias Uteis, contados da data do recebimento da notificacio.
PARAGRAFO TERCEIRO - O valor da garantia devera ainda ser, reajustado, na hipétese
de acréscimo do valor total deste Contrato, no prazo “estabelecido no paragrafo anterior,
mantendo-se o mesmo percentual inicialmente pactuado.
PARAGRAFO QUARTO - A garantia somenfe sera restituida a Contratada ap6s o integral
cumprimento de todas as obrigagbes contrafuais assumidas, na forma do §4°, do art. 56.
da Lei n°® 8.666/93,em sua versao atualizada.\'\x /\
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES

11.1. Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos termos do art.
65, da Lei n® 8.666/93, e suas alteragdes posteriores, mediante Termo Aditivo, numerado

em ordem crescente e publicado no Diario Oficial Eletrénico do Legislativo Municipal.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

12.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios na prestacio dos servicos, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, nos termos

dos §§ 1° e 2°, do artigo 65, da Lei n° 8.666/93, com suas posteriores alteracdes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520/2002; do Decreto n°
3555/2000; e demais Legislacéo pertinente, Licitante/Adjudicataria que:

a) Apresentar documentacao falsa;

b) Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

c) Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;

d) Comportar-se de modo inidéneo;

e) Cometer fraude fiscal;

f) Fizer declaracao falsa;

g) Ensejar o retardamento da execucdo do Certame;

h) Inexecutar total ou parcialmente o contrato;

i) Descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital ou no Contrato.
PARAGRAFO PRIMEIRO - A Licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infracdes
discriminadas no subitem anterior ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sancdes:

a) Adverténcia, por escyifo, quando praticar irregularidade de pequena monta - aquelas

que nao impliquen¥ em sangbes categorizadas como MULTA & critério do
CONTRATANTE: V'

b) Multa: P h Y
\/ }
(VAN
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b.1) Compensatéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucéo total ou parcial da obrigagdo assumida, podendo ser cumulada
com a multa moratéria, desde que o valor cumulado das penalidades nio supere o
valor total do contrato. Esta situacdo sera caracterizada no caso de descumprimento
do plano de implantag&o por parte da CONTRATADA, com impacto superior a 50% do
prazo inicialmente estimado. -

b.2) Multa de 0,1 % (um décimo por cento) por semana de atraso, calculado sobre a
respectiva etapa do projeto de implantacéo.

b.3) No caso de atraso superior a 15 (quinze) dias, multa de 0,3% (trés décimos por
cento) por semana de atraso, calculado sobre a respectiva etapa do projeto de
implantacao.

b.4) No caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, sera aplicada penalidade adicional
de 1% (um por cento) a respectiva etapa do projeto de implantacdo, por més, até o
limite de 3 (trés) meses;

b.5) No caso de atraso nos prazos previstos para os servicos descritos no Acordo de
Nivel de Servigo (item 16 do Termo de Referéncia), sujeitarda a CONTRATADA as
seguintes penalidades:

b.5.1) Multa de 0,4% (quatro décimos por cento) sobre o valor total do contrato, por dia
util excedente aos tempos de resolugio da ocorréncia classificada como Severidade 1
(Alta), até o limite de 4,0% (quatro por cento);

b.5.2) Multa de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor total do contrato, por dia
util excedente aos tempos de resolugdo da ocorréncia classificada como Severidade 2
(Média/Alta), até o limite de 2,0% (dois por cento);

b.5.3) Multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor total do contrato, por dia
util excedente aos tempos de resolugdo da ocorréncia classificado como Severidade 3
(Média/Baixa) até o limite de 2,0% (dois por cento); e

b.5.4) Multa de 0,1 % (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia (til
excedente aos tempos de resolugcdo da ocorréncia classificado como Severidade 4
(Baixa), até o limite de 2,0% (dois por cento).

b.6) Cumulativamente as multas aplicadas ndo deverdo exceder a 30,0% (trinta por
cento) do valor total do contrato, quando seréo ’;omadas acbes administrativas com

vistas a aplicacdo de outras sangdes pela inobseri/éncia de clausula (s) contratual (is).

X
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c) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com 6rgido ou entidade da
Administracdo Publica, pelo prazo de até dois anos;
d) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratadav fessarcir a Administracdo pelos prejuizos
causados;
PARAGRAFO SEGUNDO - Em qualquer hipétese de aplicagdo de sancbes sera
assegurado a Contratada o contraditério e a ampla defesa.
PARAGRAFO TERCEIRO — Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de
licitar e impedimento de contratar com o érgao licitante e de declaracéo de inidoneidade,
previstas no subirem anterior, as empresas ou profissionais que, em razdo do contrato
decorrente desta licitacdo:
a) tenham sofrido condenacdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de tributos:
b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo:
¢) demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracido em virtude
de atos ilicitos praiicados.
PARAGRAFO QUARTO - A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a
em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-
se procedimento previsto na Lei n°. 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°. 9.784, de
1999.
PARAGRAFO QUINTO - A autoridade competente, na aplicagdo das sancoes, levara em
consideragéo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o
dano causado & Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.
PARAGRAFO SEXTO - As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo
deduzidos dos atores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da
garantia. ou ainda. quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.
PARAGRAFO SETIMO - Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no
prazo inusimo de 05 (cinco) dias, a contar da dafa do recebimento da comunicacao

enviada pela autoridade competente\.‘ \»)\)5'\ \ ;3{
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PARAGRAFO OITAVO - As sangbes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo
ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras

medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

14.1. A inexecugdo total ou parcial deste Contrato ensejara a sua rescisdo, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei ri2 8.666/93, com suas posteriores alteracdes.
PARAGRAFO PRIMEIRO — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados
nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo deste Contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral do CONTRATANTE, na ocorréncia de qualquer das
hipéteses previstas nos incisos | a Xll e XVII, do art. 78, da Lei n28.666/93, com suas
ulteriores alteragdes, notificando-se a CONTRATADA com antecedéncia, minima, de 30
(trinta) dias corridos;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a ter-mo, desde que haja
conveniéncia para o CONTRATANTE; ou

c) judicial, nos termos da legislacao.

PARAGRAFO TERCEIRO — A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente, observados o contraditério

e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas Clausulas deste Instrumento
serdo resolvidos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicdoes contidas na Lei n°
8.666/93 e suas alteragdes posteriores, demais regulamentos e normas administrativas

federais que regem a matéria.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICAGAO
16.1. O CONTRATANTE providenciara a publicagdo, do extrato deste Contrato no Diario

Oficial do Legislativo Municipal, no prazo de até vinte dias da data de sua assinatura,

\
N

conforme dispde o art. 11, do Decreto n° 3.555/2000ftualizado.\ ‘;\;)\
\ \ i/
A
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Manaus para dirimir qualquer questao oriunda do
presente contrato ou de sua execucao, renunciando, a CONTRATADA e seus sucessores,
a qualquer titulo, a qualquer outro Foro, por mais especial que seja. E por estarem de
acordo, lavrou-se o presente termo, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, as quais foram

lidas e assinadas pelas partes CONTRATANTES, na presenca das testemunhas abaixo.

Manaus, 01 de fevereiro de 2018.

CONTRATANTE CONTRATADO
/,\‘, ~
i el g ]
v L // N o” /]
MAURICIO WILKER DE AZEN/EDO JORGE LUIZ, ZANFORLIN
[
BARRETO ‘ IKHON Gbstao Conh,ec»mentos e
Presidente da Camara Municipal de Manaus Tecnologla LTDA
TESTEMUNHAS
MQ O ‘QA}UQ& 3 \D\. *:\ Qnicn vh/‘cmc\ ’v («Wm(!, U/ ,.,. j
L—""NOME J
gPF 320. o&v}} S/OOHW CPF: 044 044?’ Fos- ’S’;’J
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