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Manaus, 27 de margo de 2023.

Ao Senhor
DIEGO DAL MAGRO

Presidente da empresa Aguas de Manaus
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' Prezado Presidente,

O presidente da Comissao Parlamentar de Inquérito — CPI das Aguas da
Camara Municipal de Manaus, vereador Diego Afonso, amparado pelo § 2 ° do Art.
68, do Regimento Interno deste Poder Legislativo, INTIMA V. S®. a comparecer a
reunido da referida CPI, no dia 03 de abril de 2023, as 13h30min, na Sala de
Comissbées n. 16, no 2° andar desta Casa Legislativa, a fim de prestar
esclarecimentos sobre as eventuais praticas abusivas cometidas pela empresa
Aguas de Manaus, no ambito do contrato de concessao do servigo de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario na cidade de Manaus, conforme Requerimento

1454/2023 anexo. Importa destacar que o nao comparecimento, pode implicar a

‘ adocdo de medida contida no § 3° do Art. 68 do RI.
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»\TEND“\"E—N1 Atenciosamente,

RECEBIDO

reador CAIO ANDRE PINHEIRO DE OLIVEIRA
Presidente da Camara Municipal de Manaus
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PROPOSITURA: 2023.10000.10302.5.001549

AUTORIA: ELISSANDRO AMORIM BESSA; VEREADOR RODRIGO
GUEDES; VEREADORA THAYSA LIPPY

EMENTA:

Requer a criagdo de Comissao Especial Parlamentar de Inquérito para
apurar as praticas abusivas cometidas pela empresa concessiondria de servigo publico na
cidade de Manaus, Aguas de Manaus, concernente a inimeras denuncias de
irregularidades na prestacdo do servico.
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REQUERIMENTO N. 12023

Requer a criagao de Comissao Especial
Parlamentar de Inquérito para apurar as
praticas  abusivas  cometidas  pela
empresa concessionaria de servigo
publico na cidade de Manaus, Aguas de
Manaus, concernente a inumeras
denuncias de irregularidades  na

prestagao do servigo.

AUTOR: Vereador Rodrigo Guedes
Requeremos a Mesa Diretora desta Augusta Casa Legislativa, apos os tramites

legais, que seja criada Comissao Parlamentar de Inquérito —CPI, para investigar, no
‘ prazo regimental, as praticas abusivas cometidas pela Manaus Ambiental S/A —Aguas
de Manaus, que consistem em cobrangas irregulares da taxa de esgoto em areas onde
ndo ha prestagdo deste servigo, bem como, outras denuncias referentes a suspensao
de servigos sem observagao legal de prazos entre outras, COmo fazemos saber:
a) Reajuste abusivo da taxa de esgoto;
b) Recapeamento precario em areas onde fora realizado servigos pela empresa;
c) Destruigao, sem recomposigao, de calgadas para obras pela empresa,;
d) Interrupgdes abruptas no servigo de fornecimento de agua em residéncias;
e) Explicagao quanto a discrepancia entre consumo e cobranga em residéncias;
f) Auséncia de relatorio de cumprimento de metas por parte da concessionaria;
g) Atuagao, por parte da AGEMAN., na fiscalizagao dos servigos prestados pela
‘ empresa,
h) Qualidade da agua fornecida ao consumidor residencial;
i) Continuados rompimentos de adutoras na cidade de Manaus causando
inimeros prejuizos aos cidadaos/consumidores.

Plenério Adriano Jorge, 15 de fevereiro de 2023.
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RODRIGO GUEDES THAISA LIPPI
Vereador REP Vereadora PP

BESSA
Vereador SDD

Rua Padre Agostinho Caballero Martin, 850 — S0 Raimundo
Manaus — AM / CEP: 69027-020
Tel.: 3303-2864
www.cmm.am.gov.br
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JUSTIFICATIVA

A Comissdo Parlamentar de Inquérito proposta para investigar as irregularidades
praticadas pela empresa MANAUS AMBIENTAL S/A — Aguas de Manaus, faz-se
imprescindivel em face das recorrentes denuncias recebidas por este Parlamento.

Neste sentido, é de amplo conhecimento as denuncias das irregularidades

‘ cometidas pela concessionaria que além de cobrar valores exorbitantes de taxa de
esgoto, causa transtornos ao transito em virtude do recapeamento precario em areas
onde fora realizado servigos pela empresa, demostrando uma clara desconexao com a
Prefeitura de Manaus, que em muitos casos promove servicos na via; também, a
destruicdo, sem recomposi¢ao, de calcadas para obras da empresa, colocando em
risco a seguranga dos transeuntes; as inumeras interrupgdes abruptas no servigo de
fornecimento de agua em residéncias; fornecimento de explicagdo quanto a
discrepancia entre consumo € cobranca em residéncias; auséncia de relatério de
cumprimento de metas por parte da concessionaria; a atuagéo, por parte da AGEMAN,
na fiscalizacao dos servigos prestados pela empresa; a duvidosa quaiidade da agua
fornecida ao consumidor residencial, que muitas vezes recebe um produto de coloragao
amarelada, de aparéncia turva levando a considerar que ha negligéncia no controle de
salubridade da agua; os continuados rompimentos de adutoras na cidade de Manaus
causando inumeros prejuizos aos cidadaos/consumidores.

A cobrancga indevida nas contas de agua tem sido a reclamagao mais comum
registrada pelos usuarios que procuram a Ouvidoria da Agéncia Reguladora dos
Servigos Publicos Delegados do Municipio de Manaus (Ageman), da Prefeitura de
Manaus, para resolver demandas relacionadas a concessionaria Aguas de Manaus,
empresa responséavel pelos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario na cidade de Manaus.

De acordo com o Portai G1, em matéria publicada em julho de 2022, o Ministério
Publico do Amazonas (MP-AM), através da 532 Promotoria de Justica Especializada na
Protecdo e Defesa do Meio Ambiente e Patrimonio, instaurou inquérito civil em desfavor

Rua Padre Agostinho Caballero Martin, 850 — Sdo Raimundo
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do Estado do Amazonas, Municipio de Manaus e concessionaria Aguas de Manaus,
para apurar dendncia de irregularidades relacionadas a qualidade da agua tratada na
cidade de Manaus.

A agua tratada pode carregar agrotoxicos e outras substancias quimicas e
radioativas que sdo perigosas para a saude quando acima dos limites fixados pelo
Ministério da Satde. Manaus tem o 12° pior indicador de saneamento basico entre as
100 maiores cidades do Brasil. Segundo o mais recente estudo do Instituto Brasil,
divulgado em maio, apenas 21,95% do esgoto ¢ coletado na capital amazonense, e
apenas 24,14% desse percentual € tratado.

O levantamento é realizado com base nos dados mais recentes do Sistema

‘ Nacional de Informacgdes sobre Saneamento (SNIS). Embora a pesquisa tenha sido
divulgada nesta semana, os dados sao de 2020, e leva em consideragao apenas as
100 maiores cidades do pais.

Em face a todo exposto, nos cabe cumprir com 0 papel fiscalizador e aprovarmos
esse Requerimento, em atengdo a cada cidaddao da cidade de Manaus, que sao
atendidos pela empresa em destaque, buscando contribuir para o saudavel

desenvolvimento da cidade de Manaus e seus servigos concessionados.

Por todo exposto, pegco o apoio dos meus pares para que assinem o presente
requerimento de instalagdo de Comissdo Parlamentar de Inquérito, a fim de que seja
efetivamente instalada a CPI, tendente a investigar os fatos aqui noticiados, fruto das praticas
abusivas praticado pelo Diretor-Presidente e dos socios da MANAUS AMBIENTAL S/A —Aguas
de Manaus, e, uma vez comprovados, que seja realizada a prisdo dos autores da pratica

delituosa.

Plenario Adriano Jorge, 15 de fevereiro de 2023.
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RODRIGO GUEDES THAISA LIPPI
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ELISSANDRO AMORIM BESSA (AUTORIA) - 405.507.372-00 EM 15/02/2023 14:43:18
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