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Titulo:
BACKUP E RESTORE DE DOCUMENTOS
1 OBJETIVOS

Resguardar, de forma segura, arquivos e documentos da Camara Municipal de Manaus — CMM.

2 DEFINICOES E SIGLAS
'PROBKP  PROCEDIMENTO DE BACKUP

3 PROCEDIMENTOS E RESPONSABILIDADES
Este procedimento visa resguardar os dados dos setores da CMM, permitindo maior seguranca.

Como se dé: alguns setores (Diretoria de Comunicacao, Secdo de Taquigrafia, Diretoria de Orcamento
e Financas, Secdo de Atas, dentre outros) estdo mapeados para servidores (CPU’s especificas para o
uso).

Diariamente, iniciando as 18h o Procedimento de Backup é realizado, os dados armazenados no servidor
sdo copiados para o hardware backup, através do programa VEEAM e também possui backup de
“sombra” no perfil do usuario, além disso todos os backups sao replicados para o servidor da Camara
Municipal no Data Center da Prefeitura Municipal de Manaus. Possuimos ainda o backup de snapshot
gue faz uma cépia fiel de cada servidor, sendo o mesmo também replicado no servidor da Prefeitura.

Esses dados sao arquivos tipo: *.doc, *.txt, *.xls, *.xIsx *.jpg, *.pdf, *.avi, *.mp4, *.mod (somente)

4 REGISTROS E DADOS

A cada 7 dias, faz-se uma verificacdo de hardware e software, de todo o sistema, onde é realizado um
relatério, o qual € mantido em servidor de email e guardado em pasta da rede, contendo data, hora e
servidor mapeado e arquivado em pasta especifica.

4.1 Registros da Qualidade

Nao aplicavel

4.2 Dados da Qualidade

N&o aplicavel

5 REVISOES

DATA | REV. DESCRICAO DA REVISAO
28/05/14 00 Primeira emisséo.
18/09/14 01 Incluséo de registro do backup e restore estabelecido no Plano de acéo do RAI-
01/14-20C.
24/07/15 02 Revisédo de adequacio.
02/09/16 03 Revisdo de adequacéo.
20/06/17 04 | Revisdo de adequacéio.
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18/10/21 05

Revisdo de adequacéao.

18/08/23 06

Atualizacdo do sistema de backup, com novo procedimento de realizacdo

7 APROVACAO
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